ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΑ
Στοιχεία καταναλωτή:
	Όνομα:                                                                     
	Επίθετο:

	Οδός:                                             
	Αριθμός:                     
	ΤΚ:                    
	Πόλη:

	Σταθερό:                                                  
	Κινητό:

	Email:                                                                       
	Fax:


Στοιχεία επιχείρησης (όπου έγινε η παραγγελία):
	Επωνυμία:

	Έδρα (Διεύθυνση):

	Τηλέφωνο:                                                             
	Fax:                                                

	Email:

	Όνομα Υπευθύνου:


Στοιχεία ταχυδρομικής επιχείρησης ταχυμεταφορών:
	Επωνυμία:

	Έδρα (Διεύθυνση):

	Τηλέφωνο:                                                             
	Fax:                                                

	Email:

	Όνομα Υπευθύνου:


Ιστορικό:
	Η ως άνω επιχείρηση ταχυμεταφορών καθυστερεί πέραν του συμφωνημένου χρονικού διαστήματος και συγκεκριμένα …. ημέρες να μου παραδώσει το ταχυδρομικό αντικείμενο.
      

	Για τους λόγους αυτούς,
ΖΗΤΩ
Την άμεση παράδοση του πακέτου/φακέλου μου στην αναγραφόμενη διεύθυνση ως οφείλει η επιχείρησή σας. 

     Την ακύρωση της παράδοσης και την τυχόν αποζημίωσή μου.
     *Σε περίπτωση μη άμεσης παράδοσης του πακέτου/φακέλου μου επιφυλάσσομαι  να απαιτήσω την καταβολή αποζημίωσης ίση με 6€ για κάθε μέρα καθυστέρησης, σύμφωνα με τα όσα ορίζει η υπ’αρ. ΑΠ. 688/52-2013 Απόφαση της ΕΕΤΤ.


Συνημμένα έγγραφα:
	· 


Παρακαλώ για την έγγραφη ενημέρωσή μου. 
Με τη ρητή επιφύλαξη για κάθε νόμιμο δικαίωμά μου.
       …… / …… / 20….
Ο/Η  αιτ………
Κοινοποίηση:
1. ΕΚΠΟΙΖΩ
Φαξ: 2103300591, e-mail: info@ekpizo.gr
2. Γενική Γραμματεία Εμπορίου και Προστασίας Καταναλωτή
             Φαξ: 2103843549, e-mail: 1520@efpolis.gr
      3.    Εθνική Επιτροπή Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδρομείων (EETT)
             e-mail:  info@eett.gr

 HYPERLINK ""

