ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΑ
Στοιχεία καταναλωτή:
	Όνομα:                                                                     
	Επίθετο:

	Οδός:                                             
	Αριθμός:                     
	ΤΚ:                    
	Πόλη:

	Σταθερό:                                                  
	Κινητό:

	Email:                                                                       
	


ΠΡΟΣ
Στοιχεία επιχείρησης:
	Επωνυμία:

	Έδρα (Διεύθυνση):

	Τηλέφωνο:                                                             
	

	Email:

	Όνομα Υπευθύνου:


Ιστορικό:
	      

	Για τους λόγους αυτούς, 
και με βάση τον ν. 1652/1986, 
ΖΗΤΩ
· Την ακύρωση της κράτησής μου λόγω ανωτέρας βίας ή μη παροχής των συμφωνηθέντων και την καταβολή του ποσού που έχω καταβάλει ή/και
· Αποζημίωση για τη ζημία που έχω υποστεί.



Συνημμένα έγγραφα:
	· 


Παρακαλώ για την έγγραφη ενημέρωσή μου. 
Με την ρητή επιφύλαξη για κάθε νόμιμο δικαίωμά μου.
       …… / …… / 20….
Ο/Η  αιτ………
Κοινοποίηση:
1. Ε.Κ.ΠΟΙ.ΖΩ.
e-mail: info@ekpizo.gr
2. Γενική Γραμματεία Εμπορίου και Προστασίας Καταναλωτή
e-mail: 1520@efpolis.gr  
3. Υπουργείο Τουρισμού
Τηλ: 1572, e-mail: touristcomplaints@mintour.gr  
4. Τουριστική Αστυνομία
Τηλ: 1571 (λειτουργεί σε 24ωρη βάση). Σε κάθε περίπτωση μπορείτε να απευθύνεστε και στην πλησιέστερη Αστυνομική Αρχή.
