ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΑ
Στοιχεία καταναλωτή:
	Όνομα:                                                                     
	Επίθετο:

	Οδός:                                             
	Αριθμός:                     
	Τ.Κ.:                    
	Πόλη:

	Σταθερό:                                                  
	Κινητό:

	Email:                                                                       


ΠΡΟΣ
Στοιχεία επιχείρησης:
	Επωνυμία:

	Έδρα (Διεύθυνση):

	Τηλέφωνο:                                                             
	

	Email:

	Όνομα Υπευθύνου:


Ιστορικό:
	      

	Για τους λόγους αυτούς, 
και με βάση το άρθρο 12 του Π.Δ. 7/2018, 
ΖΗΤΩ
· Τη μείωση του τιμήματος λόγω πλημμελούς εκτέλεσης του ταξιδιωτικού πακέτου
· Την αποζημίωση μου, χωρίς υπαίτια καθυστέρηση, λόγω της ζημίας που υφίσταμαι
· Άλλο……..



Συνημμένα έγγραφα:
	· 


Παρακαλώ για την έγγραφη ενημέρωσή μου. 
Με τη ρητή επιφύλαξη για κάθε νόμιμο δικαίωμά μου.
       …… / …… / 20….
Ο/Η  αιτ………
Κοινοποίηση:
1. Ε.Κ.ΠΟΙ.ΖΩ.
E-mail: info@ekpizo.gr
2. Υπουργείο Τουρισμού
E-mail: touristcomplaints@mintour.gr  
