ΑΙΤΗΣΗ
Στοιχεία καταναλωτή:
	Όνομα:                                                                     
	Επίθετο:

	Οδός:                                             
	Αριθμός:                     
	ΤΚ:                    
	Πόλη:

	Σταθερό:                                                  
	Κινητό:

	Email:                                                                       
	


Στοιχεία παρόχου τηλεπικοινωνιών:
	Επωνυμία:

	Έδρα (Διεύθυνση):

	Τηλέφωνο:                                                             
	                                       

	Email:

	Όνομα Υπευθύνου:


Ιστορικό:
	Διαμαρτύρομαι διότι, παρά το γεγονός ότι έχω δηλώσει προς τον πάροχο τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών ότι δεν επιθυμώ να δέχομαι κλήσεις με διαφημιστικό ή προωθητικό περιεχόμενο και ο τηλεφωνικός μου αριθμός.…………είναι καταχωρημένος στο Μητρώο του άρθρου 11 του νόμου 3471/2006, εξακολουθώ, όλως παράνομα και καταχρηστικά, να δέχομαι τηλεφωνικές κλήσεις για σκοπούς διαφημιστικούς και εμπορικής προώθησης προϊόντων ή υπηρεσιών.
Συγκεκριμένα, στις …………, δέχθηκα κλήσεις από τον αριθμό ….………., κατά τις οποίες μου προωθήθηκαν ………………….χωρίς να έχω δώσει οποιαδήποτε συγκατάθεση.

	Επειδή σύμφωνα με το Άρθρο 11§2 του Ν.3471/2006 - Μη ζητηθείσα επικοινωνία
«2. Δεν επιτρέπεται η πραγματοποίηση μη ζητηθεισών επικοινωνιών με ανθρώπινη παρέμβαση (κλήσεων) για σκοπούς απ’ ευθείας εμπορικής προώθησης προϊόντων ή υπηρεσιών και για κάθε είδους διαφημιστικούς σκοπούς, εφόσον ο συνδρομητής έχει δηλώσει προς τον φορέα παροχής της διαθέσιμης στο κοινό υπηρεσίας ότι δεν επιθυμεί γενικώς να δέχεται τέτοιες κλήσεις. Ο φορέας υποχρεούται να καταχωρίζει δωρεάν τις δηλώσεις αυτές σε ειδικό κατάλογο συνδρομητών, ο οποίος είναι στη διάθεση κάθε ενδιαφερόμενου».

	Για τους λόγους αυτούς,
ΖΗΤΩ
-   Την άμεση παρέμβασή σας για παύση της όχλησης.
- Την αποκατάσταση της ζημίας που προκλήθηκε λόγω της μη σύννομης συμπεριφοράς.


Συνημμένα έγγραφα:
	· 


Παρακαλώ για την έγγραφη ενημέρωσή μου. 

Με την ρητή επιφύλαξη για κάθε νόμιμο δικαίωμά μου.
       …… / …… / 20….

Ο/Η  αιτ………

Κοινοποίηση:

1. Ε.Κ.ΠΟΙ.ΖΩ.
             E-mail: info@ekpizo.gr
2. Γενική Διεύθυνση Αγοράς και Προστασίας Καταναλωτή

             E-mail: 1520@mindev.gov.gr
3. ΕΕΤΤ (Εθνική Επιτροπή Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδρομείων)
             E-mail: info@eett.gr 

4. Καταγγελία στην ΑΠΔΠΧ (Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα)  μέσω της επίσημης φόρμας: Καταγγελία spam/κλήσεων (dpa.gr). 
