ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΑ
Στοιχεία καταναλωτή/επιβάτη:
	Όνομα:                                                                     
	Επίθετο:

	Οδός:                                             
	Αριθμός:                     
	ΤΚ:                    
	Πόλη:

	Σταθερό:                                                  
	Κινητό:

	Email:                                                                       
	


Στοιχεία αεροπορικής εταιρείας:
	Επωνυμία:

	Έδρα (Διεύθυνση):

	Τηλέφωνο:                                                             
	                                              

	Email:

	Όνομα Υπευθύνου:


Ιστορικό:
	Ακύρωση πτήσης από την αεροπορική εταιρεία……………….
ή
Ακύρωση της πτήσης λόγω έκτακτων συνθηκών…………….
ή
Καθυστέρηση αναχώρησης……………..
ή
Καθυστέρηση άφιξης…………………….
ή
Άρνηση επιβίβασης σε πτήση……………….
ή
Ακούσιο υποβιβασμό θέσης  …………………..
ή
Καταστροφή/Απώλεια αποσκευής…………………...
ή
Καθυστέρηση παραλαβής της αποσκευής ………………...
      

	Για τους λόγους αυτούς, με βάσει τον Κανονισμό 261/2004,
ΖΗΤΩ
1. Την καταβολή του προβλεπόμενου ποσού ως αποζημίωση.
2. Οποιαδήποτε άλλη αντισταθμιστική παροχή εκ μέρους της εταιρείας κατόπιν συμφωνίας.


Συνημμένα έγγραφα:
	· 


Παρακαλώ για την έγγραφη ενημέρωσή μου. 
Με την ρητή επιφύλαξη για κάθε νόμιμο δικαίωμά μου.
       …… / …… / 20….
Ο/Η  αιτ………
Κοινοποίηση:
1. Ε.Κ.ΠΟΙ.ΖΩ.
Ε-mail: info@ekpizo.gr
2.Γενική Γραμματεία Εμπορίου (Τομέας Προστασίας Καταναλωτή)
 Email: 1520@mindev.gov.gr
             3. Αρχή Πολιτικής Αεροπορίας
              Ε-mail:apr@hcaa.gov.gr και στο έντυπο καταγγελίας Ε.Ε. (εδώ)
