ΑΙΤΗΣΗ
Στοιχεία καταναλωτή:
	Όνομα:                                                                     
	Επίθετο:

	Οδός:                                             
	Αριθμός:                     
	ΤΚ:                    

	Σταθερό:                                                  
	Κινητό:

	Email:                                                                       


Στοιχεία παρόχου:
	Επωνυμία:

	Έδρα (Διεύθυνση):

	Τηλέφωνο:                                                             

	Email:

	Όνομα Υπευθύνου:


Ιστορικό:
	Είμαι κάτοχος της τηλεφωνικής σύνδεσης με αριθμό ……………………………….………… .

Επειδή σύμφωνα με τον Κανονισμό Γενικών Αδειών της ΕΕΤΤ και τη νομοθεσία για την Προστασία του Καταναλωτή, ο πάροχος έχει υποχρέωση να τηρεί τις υποχρεώσεις του, ως την αδιάκοπη παροχή και ποιότητα των υπηρεσιών του εν γένει,  όπως αυτές ισχύουν στην κείμενη νομοθεσία.


	Για τους λόγους αυτούς,
ΖΗΤΩ
1. Την ΑΜΕΣΗ ακύρωση της ως άνω σύμβασης λόγω πλημμελών υπηρεσιών

2. Την  διαγραφή των φερόμενων ποσών (λογαριασμών, τελών κλπ) για το διάστημα που δεν παρέχετε ή παρέχετε πλημμελώς τις υπηρεσίες σας 

3. Την καταβολή αποζημίωσης για την ζημία που υφίσταμαι από την πλημμελή παροχή των υπηρεσιών σας.



Συνημμένα έγγραφα:

	· 


Παρακαλώ για την έγγραφη ενημέρωσή μου. 

Με την ρητή επιφύλαξη για κάθε νόμιμο δικαίωμά μου.

       …… / …… / 20….

Ο/Η  αιτ………

Κοινοποίηση:

1. ΕΚΠΟΙΖΩ
e-mail: info@ekpizo.gr
2. Γενική Γραμματεία Εμπορίου και Προστασίας Καταναλωτή
e-mail: 1520@mindev.gov.gr 
3. Εθνική Επιτροπή Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδρομείων
e-mail: info@eett.gr 
